Na podstawie §7 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej zarzadzam co nastepuje:

$1

l. Zalacznik nr 1 do wytycznych do przeprowadzenia samokontroli kontroli zarzadcze]
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu stanowiacych Zatacznik
nr 10 do zasad funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej] w Miejskim Osrodku Pomocy
Spoteczne; w Kedzierzynie-Kozlu wprowadzonych Zarzadzeniem Dyrektora Miejskie g0
Osrodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu Nr 20/2015 z dnia 14.10.2015 .
w sprawie ustalenia zasad funkcjonowania systemu kontroli zarzadcze) oraz wprowadzenia
procedury zarzadzania ryzykiem w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-
Kozlu otrzymuje brzmienie jak w Zalaczniku nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

2. Zafacznik nr 2 do wytycznych do przeprowadzenia samokontroli kontroli zarzadczej
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-KoZlu stanowiacych Zatacznik
nr 10 do zasad funkcjonowania systemu kontroli zarzadcezej w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej] w Kedzierzynie-KoZlu wprowadzonych Zarzadzeniem Dyrektora Miej skiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu Nr 20/2015 7z dnia 14.10.2015 .
w sprawie ustalenia zasad funkcjonowania systemu kontroli zarzadcze) oraz wprowadzenia
procedury zarzadzania ryzykiem w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-
Kozlu otrzymuje brzmienie jak w Zataczniku nr 2 do niniejszego Zarzadzenia.

g 2

Niniejsze zarzgdzenie obowiazuje z dniem podjecia i podlega publikacji na stronie podmiotowej
Bruletynu Informacji Publicznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie — Kozl.
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Zatacznik nr 1

do wytycznych do przeprowadzenia
samokontroli kontroli zarzadczej

w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;
w Kedzierzynie-Kozlu

Kedzierzyn-Kozle, dnia ........................

Formularz zostal opracowany celem uzyskania od Panstwa szczere] 1 bezstronnej informaciji zwrotne;, niezbednej do dokonania oceny
funkcjonowania proceséw w obszarze dzialania Pani/Pana dziahi/stanowiska Pytania zostaly podzielone w tabeli, wedtug obszaréw
systemu kontroli zarzgdczej (ujetych w pkt. I-X V).

UWAGA:

Pytania odnoszg si¢ zar6wno do kierownikow jak i oséb zatrudnionych na samodzielnych stanowiskach. W przypadku gdy dane pytanie

nie dotyczy Pani/Pana dzialu lub stanowiska pracy nalezy wpisa¢ ,,NIE DOTYCZY”.

Miejsca zaznaczone kolorem ciemniejszym oznaczaja ze odpowiedz ,NIE WIEM” nie jest dopuszczana przy tych pytaniach (nalezy

odpowiednio udzieli¢ odpowiedzi ,, TAK” lub ,INIE™).

Wiasciwg odpowiedZ nalezy zaznaczy¢ znakiem , X”. Kwestionariusz mozna rowniez wypetni¢ i wydrukowac za pomoca komputera.

DO REGULACJI,
| ZASAD, PRZYJETYCH
WIEM | 5 UZASADNIENIE ODP OWIEDZI ,NIE”

| 3. UWAGI I PROPOZYCJE

PYTANIE
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Czy pracownicy w Pam/Pana d21ale Sg mformowam '
1 | o zasadach etycznego postepowania?

Czy pracownicy w Pani/Pana dziale przestrzegajq |

przyjetych w MOPS wartos$ci etycznych przy wykonywaniu
pow1el zonych 1m zadan?

Czy Pam/Pana zdanlem Dyrektor Osrodka przestrzega ‘

i promuje wlasna postawa 1 decyzjami etyczne ‘
post¢powame‘7

 Czy Pam/Pan przestrzega pPrzyj qtych W MOPS wartoscn '
| etycznych przy wykonywaniu powierzonych zadan?

| Czy Pani/Pan wie jak nalezy sie zachowaé, w przypadku \
| gdy bedzie Pani/Pan $wiadkiem powaznych naruszen zasad :
ctycznych obowiazujacych w MOPS? "

E E K . |

Czy pracownicy w ‘Pani/Panadziale poswda]a( w1edz€;

| i umiejgtnosci konieczne do skutecznego realizowania przez
| nich zadan? '

Czy Pani/Pana zdaniem istniejace w MOPS procedury \
zatrudniania prowadzg do zatrudniania oséb, ktére posiadaja s
pozadane na danym stanowisku pracy wiedze 1 |
| umiejetnosci?




Czy  bierze  Pan/Pani udziat w  szkoleniach

W wystarczajagcym stopniu, aby skutecznie realizowac
powwrzone zadarna?

Czy pracownicy w Pam/Pana d21ale majg zapewniony w

wystarczajagcym stopniu dostep do szkolen niezb¢dnych na
‘ & mowanych przez nlch stanomskach pracy?

Czy W Pam/Pana dZIale zosta}y pisemnie ustalone ~
'ymagania  w  zakresie  wiedzy, umiejetnosci

1 doswiadczenia konieczne do wykonywania zadan na
| poszczegolnych  stanowiskach — pracy  (np. zakresy
obowmzkow opisy stanowisk pracy)?

Czy pracowmcy zostah zapoznani z kryterlaml Za pomocy
ktorych dokonuje Pani/Pan oceny wykonywania przez nich

zadan? - nalezy. odpowiedzie¢ tylko w przypadku
| dokonywania okresowej oceny pracownikow, w innym
przypadku nalezy wpzsac , nie dotyczy

Czy Pan/Pam zostai/a zapoznany/a Z krytenaml Za pomocq

ktorych ~ Pana/Pani  przelozony dokonuje  oceny |
wykonywania przez Pana/Pania zadan? - nalezy |
| odpowiedzie¢ w przypadku, gdy respondent jest oceniany, w
mnym przypadku nalezy szsac ,, nie dotyczy

Czy struktura orgamzacyjna Osrodka jCSt dostosowana do
aktualnych Jego celow 1 zadan'7

Czy zakres zadan uprawnieﬁ 1 odpowiedzialnosci
pracownikow Pana/Pani dzialu jest okreslony w formie
plsemnej Jest spOJny oraz aktualny‘7

Czy Pam/Pana zdamem W Pana/Pam d21ale jest

odpowiednia liczba pracownikéw, w odniesieniu do celéw i
zadan dziatu?

Czy przekazame zadan 1 obowmzkow (zakres dodatkowych
16 | czynnos$ci) pracownikom w Pani/Pana dziale nastepuje |
zawsze w drodze pisemnej?

EV

Czy precyzyjnie okreslono zakres uprawmen delegowanych
poszczegolnym osobom w Pani/Pana dziale? (w przypadku
braku sytuacji przekazania pracownikom delegowanych
upmwmen nalezy wpzsac ,,me dolyczy ’)

| Czy zakres delegowanych uprawnien w Pam/Pana d21ale ‘
| Jest odpowiedni do podejmowanych decyzji, stopnia |
| skomplikowania ryzyka z nimi zwiazanego? (w przypadku |

| braku delegowania uprawnier przez Panig/Pana w dziale
nalezy wpzsac ,, nie dotyczy ”)

Czy przyj @Cle przez delegowanych uprawmen Jest '

potwierdzone  podpisem?  (w przypadku  braku
delegowania/delegowanych uprawnien, nalezy wpisaé , nie

dotyczy”)

Czy Pam/Pana zdamem zosta% okreslony ogolny cel
| 1stnienia MOPS w postaci krotkiego 1 syntetycznego oplsu

‘ miS]l np W Regulammze Orgamzacyjnym Osrodka?

Czy wyznacza Pam/Pan cele do 081agn1¢01a oraz zadama do
zrealizowania dla Pani/Pana dziahu/stanowiska w blezqcym
roku‘7




22

23

24

‘ Czy W Pam/Pana d21ale/na Stan0W1sku nie rzadzwj niz raz |
w roku - w udokumentowany sposob identytikuje si¢ |
| zagrozenia/ryzyka, ktore moga przeszkodzi¢ w realizacii |
| celow 1 zadan dzialu (np. poprzez sporzadzanie dokumentu |
‘ zaw1eraj qcego 21dentyﬁk0wane zagrozema/ryzyka)‘7 ‘
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' CZY zidentyfikowane ryzyka poddaje si¢ analizie majacej na
celu okreslenie prawdopodobienstwa wystapienia danego |
ryzyka 1 mozliwych jego skutkow? - nalezy odpowiedziec

27

i Czy okreslono w MOPS akceptowany poziom ryzyka? _
nalezy odpowiedziec¢ tylko w przypadku, gdy Odpowzedz na

28

: Czy w stosunku do kazdego 1st0tneg0 ryzyka zostal
okreslony rodzaj reakcji na ryzyko (Tolerowanie, |
Przeniesienie,  Unikanie, Ograniczenie)? - nalezy |

29

| odpowiedzie¢ tylko w przypadku, gdy odpowied? na pytanie |

| TAK

~ Czy cele i zadania okreSlone przez Pania/Pana dla |
 podlegtego dziatu/zajmowanego stanowiska na biezacy rok |
| maja okreslone mierniki, wskazniki badZ inne kryteria, za | |
pomoca ktdrych mozna sprawdzi¢ czy cele/zadania zostaly fﬁfﬁ;f“‘}ff,;\"f'f
zrealizowane?

~ ‘ Czy na biezgco monitoruje Pani/Pan stan zaawansowama ,
| realizacji okreslonych zadan dla swojego dziatu/ stanowiska‘?
‘ Czy przygotowuje Pani/Pan okresowe informacije nt. stopnla |
‘ | realizacji powierzonych do wykonania Pani/Panu zadan?

VIL. 1

DENTYFIKA CJA RYZY

AN AL EZA

Czy w przypadku kazdego ryzyka zostal okreslony poziom
ryzyka, jaki mozna zaakceptowac? - nalezy odpowiedziec

tvlko w przypadku, gdy odpowiedZz na pytanie powyzej brzmi
TAK

tylko w przypadku, gdy odpowiedz na pytanie nr 25 brzmi |

pytame nr25 brzmz TAK

4 . ~ e $ ~ ~ ~ vt e AR . - ¥ . ot . < N < N sy . . ~ LR % . < . . < s . . . . . (SN . . . . R
. . . '
’ . ' . . s . N N " .
4 . . . ' . . PR

30

31

33

34

35

' . . M *'. 4. . . LT '. -. < 8 . R . . L - ) ~“\. . . . . . . ‘e pe den . . . . . Coae e s e e v st ‘. e . ' - . s c: ol e o . J P . ce  ea v~ .o - . . PPN ce e . N N .
T S S . . . .. ;_~','; . & - . s w s . s .. .y . . . s o o5 ans 8 . sn oo e 2 se. e e « o4 . -
- . " L P B .. A S, w4 & o s @ . . "

i Y o ) B < & v P - % o ';5

X N B £, LY . i - i -, H ¥ e

B N R - : A S e N

% h E i 2 : H S i b .

S . - - ~ A . Y

E X N A D ZO R

| Czy kontrole przeprowadzane W MOPS (wewnqtrzne oraz |
| zewnetrzne) przyczyniajg si€, Pani/Pana zdaniem, do
1epszeg0 funkcjonowania Osrodka?

x C m GLO s C

\ Czy W MOPS zostaiy zapewnione mechamzmy (procedury)
| stuzace utrzymaniu ciagglosci dziatalnosci na wypadek
awarii (np pozaru, p0w0d21‘7 ' \
: Czy pracownicy Panl/P ana dznalu zostah zapoznani
| mechanizmami  (procedurami)  shuzacymi utrzymamu
| dzialalnosci na wypadek awarii?

YZYKC

lLEZA?
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\ Czy Pan/Pam procedury/mstrukqe 0b0w1azu3 a(ce W MOPS
| niezbedne do realizacji wykonywanych przez Pana/P ama
0bow1qzk0w siuzbowych sa dla Pam/Pana zrozumla}e‘7
Czy prowadzony Jest nadzér nad wykonywamem sadari W |
32 | Pani/Pana dziale/na stanowisku w celu ich oszczednej, |
cektywnej | skutecznj realizacii? ~



| Czy w przypadku nieobecnosci s3 ustalone zasady zastepstw |

| zapewniajgcych Sprawng prace Pani/Pana |
| dziatu/stanowiska?

zapewnieniu

bezpieczenstwa danych i  systemow

| informatycznych? (dot. stanowisk  uzywajgcych |
komputerow/laptopéw  do wykonywania  obowigzkéw |

: »

| stuzbowych - pozostali pracownicy wpisujq ,,nie dotyczy”)

Czy Pani/Pana zdaniem Istnieje  sprawny przeplyw
| informacji wewnatrz Pani/Pana dziatu?

| Czy Pania . zdanie istnieje  sprawny przeptyw

informac;i pomig¢dzy poszczegolnymi
dziatami/samodzielnymi stanowiskami w MOPS?

Czy Pana/Pani zdaniem Pani/Pana przetozony zapewni

 Panu/Pani  spojne i rzetelne informacje potrzebne d
realizacji zadan?

Czy Pani/Pana dzial/samodzielne stanowisko utrzymuj
etektywne kontakty z podmiotami zewnetrznymi, Kktor

*

maja wplyw na realizacje Pani/Pana zadan (np. z innymi
urzgdami, dostawcami, klientami)?

Czy pracownicy w Pani/Pana dziale zostali poinformowani |
0 zasadach obowigzujacych w MOPS w kontaktach -

podmiotami zewnetrznymi (np. Innymi urzedami,
| klientami, wnioskodawcami, dostawcami, oferentami)?

Czy zachgca Pani/Pan pracownikéw do sygnalizowania
problemow i zagrozen w realizacji powierzonych im zadan?
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Czy skutecznos¢ poszczegélnych elementéw  systemu

 kontroli zarzadczej jest przez Pania/Pana na biezaco

| monitorowana (na formularzu biezacego monitorowania |
| systemu  kontroli zarzadczej), co umozliwia biezace |
rozwigzywanie zidentyfikowanych problemdw w Pana/Panj 5
dziale/ na stanowisku?

| Czy co najmniej raz w roku przeprowadza si¢ w Osrodku

| samooceng kontroli zarzadczej?




Zalacznik nr 2

do wytycznych do przeprowadzenia
samokontroli kontroli zarzadcze;

w Miegjskim OSrodku Pomocy Spoteczne;
w Kedzierzynie-Kozlu

Kedzierzyn-Kozle,dnia ........................
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- PRACOW

NICY DZIALU

Formularz zostat opracowany celem uzyskania od Pafistwa szczerej i bezstronnej informacji zwrotnej, niezbednej do dokonania oceny

funkcjonowania procesOw w obszarze dziatania Pani/Pana dzialu/stanowiska pracy. Pytama zostaly podzielone w tabeli wedlug

obszarow systemu kontroli zarzadczej (ujetych w pkt I-XVTI).

W przypadku, gdy dane pytanie nie dotyczy Pani/Pana dzialu lub stanowiska pracy nalezy wpisa¢ ,,NIE DOTYCZY”.

Miejsca zaznaczone kolorem ciemniejszym oznaczaja ze odpowiedz ,,NIE WIEM” nie jest dopuszczana przy tych pytaniach (nalezy

odpowiednio udzieli¢ odpowiedzi ,,TAK” lub , NIE”).

Wiasciwa odpowiedz nalezy zaznaczy¢ znakiem ,,X”. Kwestionariusz mozna réwniez wypetnic 1 wydrukowac za pomoca komputera.

o :‘.\,\'\
NIE | PRZYJETYCH

ROZWIAZAN
| WIEM | 3. UZASADNIENIE ODPOWIEDZI ,,NIE”
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Czy Pam/Pan wie Jakle zachowama pracowmkow
| uznawane sg w MOPS za nieetyczne?

Czy Pani/Pan wie jak nalezy si¢ zachowaé w przypadku,
gdy bedzie Pani/Pan Swiadkiem powaznych naruszen
zasad etycznych obow1e}zuj acych W MOP S‘7

Czy Pam/Pana zdanlem osoby na stan0w1skach
kierowniczych w O$rodku przestrzegaja i promuja |

wlasng postawa oraz podejmowanymi decyzjami,
etyczne postqpowame?

Czy Panl/Pana zdamem Pam/Pana kierownik
przestrzega 1 promuje wilasng postawa oraz
podejmowanyml decyZJ ami etyczne postqpowame?

Czy Pani/Pana zdamem Dyrektor Osrodka przestrzega 1
promuje wilasng postawa oraz podejmowanymi
decyZJ ami etyczne postcgpowame?

Czy Pam/Pan przestrzega przy;@tych W MOPS wartosm
etycznych przy wykonywaniu powierzonych zadan?
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Czy Pam/Pana zdamem 1stnlejace W MOPS procedury
zatrudniania prowadza do zatrudniania osob, ktore |

posiadaja pozadane na danym stanowisku pracy wiedzg |
1 umlej @tnoscﬂ
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Czy blerze Pan/Panl udzial w szkoleniach w
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wystarczajagcym  stopniu, aby skutecznie realizowaé |
\ povwerzone zadama‘? -

Czy w Pam/Pana d21ale zostaly pisemnie ustalone 5

wymagania (przez Pani/Pana kierownika) w zakresie |
| wiedzy, umigj¢tnosci i do$wiadczenia konieczne do
wykonywania przez Pana/Pania zadan (np. zakresy
obovvlqzkow Oplsy stanomsk pracy)?

| Czy zostal Pan/Panl zapoznany/ a z kry‘terlaml Za
| pomocg ktérych Pana/Pani kierownik dokonuje oceny
| wykonywania przez Pana/Pania zadan? (dotyczy |
| pracownikow  zatrudnionych  na  stanowiskach
| urzedniczych - pozostali pracownicy wpisujq ,, nie \

dotyczy”)

Czy Pani/Pana zdaniem struktura organizacyjna "

| Pani/Pana dziatu jest dostosowana do aktualnych ]j€
celow i zadan?

Czy okreslony dla Pana/Pam zakres zadan uprawmen 1| \
, odpow1ed21aln0501 Jest okreslony W fonme plsemne_]? \

| Czy Pam/Pana zdamem W Panl/Pana dZIale zatrudmona
Jest odpowiednia liczba pracownikéw w odniesieniu do
reahzowanych celow | zadan d21ahl? ‘

| Czy przekazame zadan i obowigzkow (zakres

| dodatkowych czynnosci) Panu/Pani nastgpito/nastepuje
zawsze W drodze pisemnej? (jezeli nie otrzymat/a |
| Pan/Pani dodatkowych czynnosci nalezy wpisaé , nie

dotyczy”)

EV *

Czy Pam/Pana zdamem precyzyjme okreslono Zakres
delegowanych Panu/Pani uprawnien? (w przypadku nie :

olrzymania delegowanych uprawnier, nalezy wpisaé |
. nie dotyczy”) .«

Czy Pam/Pana zdamem zakres delegowanych Pam/Panu
| uprawnien jest odpowiedni do podejmowanych decyzii,
stopnia skomplikowania ryzyka z nimi zwigzanego? (w

przypadku nie otrzymania delegowanych uprawnien,
nalezy wpzsac ,,me dotyczy ”)

CZY przyjecie  przez Pamq/Pana delegowanych
 uprawnien jest potwierdzone podpisem? (w przypadku
nie otrzymania delegowanych uprawnier, nalezy wpisaé |
| ,,nie dotyczy”)

Czy Pani/Pana zdaniem zostal okreslony ogolny cel |
istnienia MOPS w postaci krotkiego i syntetycznego

| opisu misji np. w Regulaminie Organizacyjnym
Osrodka?

19

rocznej perspektyvvle‘7

Czy okreslone cele i zadama W Pam/Pana d21a le dotyczq
| wykonywanych przez Pana/Pania zadan w ramach
Pani/Pana zakresu czynnosci? - nalezy odpowiedzieé |

| tylko w przypadku, gdy odpowiedZ na pytanie powyzej |
| brzmi TAK

...................



i

{

| Czy cele 1 zadania w Pani/Pana dziale na biezacy rok | 1

| maja okreslone mierniki, wskaZniki badZ inne kryteria,

21 | za pomocg ktorych mozna sprawdzi€ czy cele 1 zadania |
| zostaly zrealizowane? - nalezy odpowiedzie¢ tylko w |
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przypadku gdy odpowzedz na pytame nr 19 brzmz TAK

~ Czy na blezacco klerowmk Pana/Pam dzmlu momtoruje
| stan zaawansowania realizacji powierzonych Panu/Pani
| zadan? - nalezy odpowiedzieé tylko w przypadku, gdy
odpowzedz na pytame nr 19 brzmz TAK

i Czy przygotowuje Pam/Pan okresowe mformaqe nt.
| stopnia  realizacji powierzonych  Pani/Panu

i wykonania zadan? - nalezy odpowiedziec tylko w |
przypadku gdy odpowzedz na pytanze nr ] 9 brzmz T AK

VH E l ENTYFE

C JA

\ zagrozema/ryzyka)‘?

| Czy w przypadku kazdego ryzyka zostal' okreslony
| poziom ryzyka, jaki mozna zaakceptowal? - nalezy
| odpowiedzie¢ tylko w przypadku, gdy odpowiedz na |
pytanle powyze] brzmi T AK

| wystapienia danego ryzyka i mozliwych jego skutkow? |
- nalezy odpowiedzie¢ tylko w przypadku, gdy
‘ Odpowzedz na pytanze nr 24 brzmi T. AK

Czy okreslono W MOPS akceptowany poziom ryzyka? i
| nalezy odpowiedziec¢ tylko w przypadku, gdy Odpowzedz
na pytame nr 24 brzmz TAK

| okreSlony rodzaj reakcji na ryzyko (Tolerowanie,

pytame nr 24 brzmz TAK

Czy Pan/Pani ma biezacy dostep do procedur/instrukql
| obowiazujacych w MOPS, niezbednych do realizaql
wykonywanych  przez  Pana/Panig obowiqzkéw
siuzbowych?

29

30 Pana/Pania obowiazkow stuzbowych sa dla Pani/Pana

| zrozumiate?

| Czy prowadzony jest nadzor nad wykonywaniem przez
31 Pania/Pana zadan w celu ich oszczedne), efektywnej 1

skutecznej reahzacp‘?

| Czy kontrole przeprowadzane w MOPS (wewnqtrzne

32 | oraz zewneétrzne) przyczyniaja si¢, Pani/Pana Zdamem
| do lepszego tunkcjonowania Osrodka?

X cmGLOSC

Czy W Pam/Pana d21ale nie rzadzmj nizZ raz w roku W |
udokumentowany SpOsSOb identyfikuje sie |
| zagrozenia/ryzyka, ktore moga przeszkodzi¢ w realizacji
celow i zadan dzialu (np. poprzez sporzadzanie |
dokumentu Zawierajacego zidentyfikowane

’ Czy mdmtyﬁkowane ryzyka poddaje S1€ anallzle
| majace] na celu  okreSlenie prawdopodoblenstwa

5 Czy W stosunku do kazdego 1stotneg0 ryzyka zosta%

Przeniesienie, Unikanie, Ograniczenie)? - naleZy
| odpowiedzie¢ tylko w przypadku, gdy odpowied:? na

} | Czy Pan/Pam procedury/mstrukqe 0bow1qzu1 qce W |
‘ | MOPS, niezb¢dne do realizacji wykonywanych przez

ANALEZA

e D ZIALALNOSCI ‘
[Coy_w MOPS zosaly zapewnione mechanizmy| | |

3
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| (procedury) stuzace utrzymaniu ciaglosci dziatalnosci ;
na wypadek awarii (np. pozaru, powodzi)? '
Czy zostala Pani/Pan zapoznana/y z mechanizmami
procedurami) shizacymi utrzymaniu dziatalno$ci na
| wypadek awarii?
Czy w przypadku Pani/Pana nieobecnosci sg ustalone | ,
zasady zastgpstw zapewniajacych Sprawng prace |
Pani/Pana stanowiska?

| Czy zadbano, aby dostgp do zasobéw Osrodka
(informacji — pism, akt itd, mienia, w tym sprzetu,
| pomieszczen, gotowki itp.) w Pani/Pana dziale byt
| ograniczony tylko i wylacznie dla oséb upowaznionych? ,.
(Czy  okre$lono mechanizmy  kontroli  shizace | ‘ ,;
| zapewnieniu  bezpieczenstwa danych i systemow | A
informatycznych w Pana/Pani dziale? (dot. stanowisk |
| uzywajgcych  komputeréw/laptopéw do wykonywania
obowiqzkéw stuzbowych - pozostali pracownicy wpisujg '

. hie dotyczy”)

.

| Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeptyw | | | |
| informacji wewnatrz Pani/Pana dziahy?

| Czy Pani/Pana zdaniem istnieje Sprawny przeptyw
1 pomiedzy - poszczegdllnymi

iInformac;j
dziatami/ samodzielnynqi stanowiskami w MOPS?

Czy Pana/Pani zdaniem Pani/Pana kierownik zapewnia | ;

| Panu/Pani spdjne i rzetelne informacje potrzebne do |
| realizacji zadan?
Czy Pani/Pan utrzymuje efektywne kontakty z
| podmiotami zewnetrznymi, ktére maja wplyw na
| realizacj¢  jej zadan (np. innymi  urzedami
dostawcami, klientami, itp)? ,
| Czy  jest Pan/Pani poinformowana o zasadach
obowigzujacych w MOPS w kontaktach z podmiotami
| zewnetrznymi  (np.  wnioskodawcami, dostawcami,
oferentami, klientami itp)?
| Czy Pani/Pana kierownik zach¢ca Pana/Pania do | :
| sygnalizowania probleméw i zagrozeh w realizacji

| powierzonych zadan?
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. MQ ROWANIE SYST

| Czy Pani/Pana zdaniem skutecznosé poszczegdlnych .
elementow  systemu  kontroli zarzadcze]  jest i

| monitorowana przez Pani/Pana  kierownika (na | -
formularzu biezacego monitorowania systemu kontroli |
| zarzadczej), co umozliwia biezace rozwigzywanie |
zidentyfikowanych probleméw w Pani/Pana dziale? *
XVL. SAMOOCENA: .
Czy co najmniej raz w roku przeprowadza sie

| Osrodku samooceng kontroli zarzadcze;j? '




